
 

ส่วนราชการ  กลุ่มงานบริหารทั่วไป  โรงพยาบาลวังทอง โทร ๐๕๕๓๑๑๐๗๑ โทรสาร ๐๕๕๓๑๑๑๔๐                                 
ที่  พล ๐๗๓๓.๓๐๑/พิเศษ   วันที่   26 มีนาคม  ๒๕๖7 
เร่ือง  ขออนุญาตรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงาน, ร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ และขอนุญาตเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะผ่าน
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

เรียน  ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังทอง  

  
  ตามเกณฑ์มาตรฐานการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ 2567 กำหนดให้หน่วยงาน
ต้องให้ความสำคัญในการรับฟังเสียงสะท้อนหรือข้อร้องเรียนจากผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หรือประชาชน 
รวมถึงการแจ้งเบาะแส/ การร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นไปตามไปเกณฑ์การประเมินฯ หัวข้อ 
MOIT 10 นั้น 
  ในการนี้ กลุ่มงานบริหารทั่วไป ขออนุญาตรายงานสรุปผลการดำเนินงานเรื่องร้องเรียนการ
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน, ร้องเรียนเรื่องการทุจริตและประพฤติมิชอบ รอบ 6 
เดือน (ตุลาคม 2566 - มีนาคม 2567) โดยพบการร้องเรียนการปฏิบัติงานหรือการให้บริการของเจ้าหน้าที่ 
จำนวน 2 เรื่อง ไม่พบการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และขออนุญาตนำรายงานเผยแพร่ บน website 
ของหน่วยงาน เพื่อประชาสัมพันธ์ให้ข้าราชการ เจ้าหน้าที่ บุคลากรภายในหน่วยงาน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก ผู้รับบริการ และประชาชนทั่วไป รับทราบเกี่ยวกับเรื่องดังกล่าว 
 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาอนุญาต 
 

                                                                               
                                                    (นางสาวภาศิณี  เกิดบึงพร้าว) 
                                                    นักจัดการงานทั่วไปปฏิบัติการ 

 
 
                ทราบ/อนุมัติ 
 
 
 

บันทึกข้อความ 

(นายจักริน   สมบูรณ์จันทร์) 
ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังทอง 

 


